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Oficina de Libre Acceso a la informacion
I. Naturaleza de la unidad: Asesora
II. Estructura Organizativa: Personal que la integra
III. Relaciones:
a. De Dependencia: Direccion Ejecutiva.
b. De Coordinacion: Direccion General de Etica e
Integridad Gubernamental.

IV. Objetivo General:

Velar por la eficiente y eficaz administracion de la informacion
institucional para garantizar el derecho del ciudadano al libre acceso a la
informacion publica, dando cumplimiento con esto a la Ley 200-04sobre
Libre Acceso a la Informacion Publica y su Reglamento de Aplicacion,

Decreto 130-05.

V. Organigrama:

“Comisién de Fomento ala
Tecnificacién del Sistema
Nacional de Riego

Direccion
Ejecutiva
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VI. Funciones Principales:

Recibir y tramitar las solicitudes de suministro de informacion acerca
de la institucién siguiendo las Leyes, decretos, normativas y
lineamientos establecidos.

Gestionar y sistematizar la informacién de interés publico,
garantizando el acceso a las personas interesadas a través de la
oficina, la péagina Web institucional o cualquier otro medio
establecido.

Gestionar el acceso directo del ciudadano a la informacion “basica”
de la institucion, a través de publicaciones y medios electronicos
utilizados para ello.

Orientar a los ciudadanos interesados respecto a los tramites y
procedimientos que estos deben seguir para solicitar el acceso a la
informacidn institucional.

Orientar a los ciudadanos en relacion a otros organismos
gubernamentales, instituciones o entidades que puedan suministrar la
informacion que solicitan, si la informacion solicitada esta disponible
al publico en medios impresos (libros, archivos, revistas, etc.) y la
manera de poder tener acceso a dicha informacion.

Establecer un sistema de entrega efectiva de la informacion que
genere evidencia de la entrega, tomando las previsiones técnicas
correspondientes, como: reglas de encriptacion, firma electronica,
certificados de autenticidad, reportes electronicos, etc.

Notificar a los solicitantes en el caso de que su solicitud deba ser
rechazada por alguna de las razones previstas en la ley y dentro de
los plazos que establece.

Llevar un archivo de las solicitudes de acceso a la informacion, sus
antecedentes, tramitacion, resultados y costo.

Elaborar reportes estadisticos y balance de gestion en materia de
solicitudes de acceso a la informacion.

Recibir, tramitar, gestionar y dar respuesta a los casos de quejas,
reclamaciones y sugerencias presentadas a través del portal 3-1-1.
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Recibir, registrar y tramitar los casos de denuncias que sean
presentados a la unidad de forma presencial o digital, asi como
informar a los denunciantes de casos presentados por el portal 3-1-1,
cuando estos sean identificados por las dreas correspondientes como
de “no competencia de Tecnificacion Nacional de Riego”.

Poner a disposicion de la ciudadania, via digital y fisica, un listado
de los principales derechos que, en materia de acceso a la
informacion, asisten a los ciudadanos.

Elaborar, actualizar y poner a disposicion de la ciudadania un indice
que contenga la informacion bajo su resguardo y administracion.

Realizar las correspondientes tachas en caso de solicitud de
documentos que contengan informacion parcialmente reservada. Las
tachas se haran bajo la responsabilidad de la Maxima Autoridad
Ejecutiva (MAE) de la institucion.

Atender casos de solicitudes de indole académica, mismas que no
estén sujetas a los plazos establecidos en la Ley 200-04 ni su Decreto
de Aplicacion.

Realizar las demas tareas necesarias, que aseguren el efectivo
gjercicio del derecho de acceso a la informacion, la mayor eficiencia
en su mision y la mejor comunicacién entre la institucion y los
ciudadanos.

VII. Estructura de cargos:

Encargado(a) Oficina de Libre Acceso a la Informacion (RAI).
Auxiliar de Acceso a la Informacién.
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